
ปรึกษาเราไดห้ากคุณมีปัญหาดา้นกิจการผูบ้ริโภค 

การใหค้  าปรึกษาแก่ชาวต่างชาติ 
ท่ีอาศยัอยูใ่นจงัหวดัไอจิ 
 

ใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัปัญหาดา้นกิจการผูบ้ริโภค 

ทุกวนัจนัทร์ท่ี 4 ของเดือน เวลา 13.00 น. ถึง 16.30 น. 

 

ปัญหาในการ/ท าสัญญา ความเสียหายจาก/การท าธุรกิจท่ีมุ่งร้าย หน้ีหลายรายการ อุบติัเหตุจากผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ 

 

[ศูนยพ์หุวฒันธรรมไอจิ  ปรึกษาเฉพาะทางส าหรับชาวต่างชาติ] 

 

ผูจ้ดั：องคก์รสาธารณประโยชน์  สมาคมแลกเปลี่ยนนานาชาติจงัหวดัไอจิ 

องคก์รความร่วมมือ：จงัหวดัไอจิ 

วนัและเวลา：ทุกวนัจนัทร์ท่ี 4 ของเดือน  เวลา 13.00 น. ถึง 16.30 น.  

 

 *กรุณาโทรศพัท์จองคิวภายในเวลาก่อนเท่ียงวนัศุกร์ของสัปดาห์ก่อนหนา้วนันดั 

  *หากวนัด าเนินการตรงกบัวนัหยดุจะจดัให้ค าปรึกษาในวนัถดัไป 

  

วิธีการให้ค าปรึกษา：จ าเป็นตอ้งจองตามล าดบัก่อนหลงั 

                                    พบกบัท่ีปรึกษาเฉพาะทาง  สูงสุด 4 คน (กลุ่ม) ต่อวนั   
ไม่ตอ้งกงัวลเน่ืองจากมีบริการล่าม 

 

ศูนยพ์หุวฒันธรรมไอจิ 
 

☎︎ ０５２−９６１−７９０２ 

E-mail sodan@aia.pref.aichi.jp 

สอบถามขอ้มูลและจองคิว：วนัจนัทร์ถึงวนัเสาร์  เวลา 10.00 ถึง 18.00  

about:blank


องคก์รสาธารณประโยชน์ สมาคมแลกเปลี่ยนนานาชาติจงัหวดัไอจิ 

ภายใน Aichi International Plaza ศูนยร์าชการซงัโนะมารุ จงัหวดัไอจิ  Sannomaru Annex 1 

F,2-6-1, Sannomaru, Naka-ku, Nagoya, Aichi  

 

 

[วิธีจองคิวเพ่ือขอค าปรึกษา] 

กรุณาโทรศพัทติ์ดต่อศูนยพ์หุวฒันธรรมไอจิ 

 ☎︎ ０５２−９６１−７９０２ 

*เพ่ือให้เราสามารถจดัเตรียมเอกสารล่วงหนา้ได ้ โปรดอธิบายเน้ือหาของการให้ค าปรึกษาโดยสังเขปทางโทรศพัท์ 

 

ส าหรับผูท่ี้พูดภาษาญี่ปุ่ นได ้！ 

[สามารถรับการปรึกษาทางโทรศพัทไ์ดอี้กดว้ย] 

  

สายด่วนผูบ้ริโภค   ☎︎  188 

ศูนยกิ์จการผูบ้ริโภคจงัหวดัไอจิ  ☎︎  052-962-0999 
   
ท่ีปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญจะช่วยเหลือคุณในการแกไ้ขปัญหาท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการผูบ้ริโภค เช่น 
ปัญหาสัญญาท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ์หรือการบริการ ความเสียหายของผูบ้ริโภคท่ีเกิดจากวิธีการทางธุรกิจท่ีมุ่งร้าย หน้ีหลายรายการ  
อุบติัเหตุจากผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ 

 

วนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์  9.00 - 16.30 น.   วนัเสาร์และวนัอาทิตย ์ 9.00 - 16.00 
(ปิดท าการในวนัหยดุนกัขตัฤกษแ์ละระหว่างวนัท่ี 29 ธนัวาคมถึงวนัท่ี 3 มกราคม) 

 



ศูนยก์ารปกครองตนเองจงัหวดัไอจิ ชั้น 1   2-3-2 Sannomaru, Naka-ku, Nagoya   

*โปรดติดต่อเราเน่ืองจากเน้ือหาเหล่าน้ีอาจมีการเปลี่ยนแปลง 

〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜〜 

 

คุณเคยมีปัญหากบัเร่ืองเช่นน้ีบา้งหรือไม่ 

 

หากเดือดร้อนในเร่ืองดงัต่อไปน้ีโปรดปรึกษาเรา 

 

ตวัอย่าง① 

ผูข้ายบอกว่าราคารุ่นของสมาร์ทโฟนจะถูกลงแต่เมื่อท าสัญญาแลว้ราคาไม่ถูกลง 

 

ตวัอย่าง② 

 ไดช้ าระเงินเต็มจ านวนแลว้ตามใบสั่งซ้ือทางไปรษณียแ์ต่สินคา้ไม่มา  

 

ตวัอย่าง③ 

เพียงคลิกแค่คร้ังเดียวก็ถูกลงทะเบียนในเวบ็ผูใ้หญ่เป็นตน้ 

 

ตวัอย่าง④ 

รถมือสองขายตามสภาพท่ีคุณซ้ือมานั้นเสียจึงอยากให้ซ่อมโดยไม่คิดเงิน 

 

ตวัอย่าง⑤ 

เมื่อจะยา้ยออกจากอพาร์ตเมนตแ์ลว้ถูกเรียกเก็บค่าซ่อมแซมในราคาท่ีสูง จ าเป็นตอ้งจ่ายหรือไม่ 

 

เป็นตน้ โปรดปรึกษาเราไดทุ้กเร่ือง！ 

 
 
 

 


