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インターネット閲覧中に、突然ウイルス感染したかの
ような嘘の画面を表示させたり、警告音を発生させたり
するなどして、偽のサポート窓口に電話をかけさせ、金
銭を騙し取ったり、遠隔操作ソフトをインストールさせ
たりする被害が発生しています。

＜対処方法＞

〇 インターネット閲覧ソフトを×ボタンで閉じる
〇 【Esc】キーを押す
〇 キーボードの【Ctrl】＋【Alt】＋【Delete】を同時に押す

→画面右下の電源ボタンから再起動
〇 電源ボタンを長押し（パソコンの強制終了）


