
気づけばあなたもターゲット インターネットの通信販売トラブル 編
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正解です。
申し込む前に、広告を印刷しておきましょう！

トラブルにあう可能性があります。
急いでお金を振込んでしまったあなたには、こんな運命が待っているかも・・・

Ａ B

ちょっと待って！
しっかり確認しておこう。

急いでお金を
振込まなくちゃ！

　ショッピングサイトが消えてる！
電話もつながらないし
どうしたらいいのよ～。

おかしいなぁ？
もう届いてもいい頃だけど

やった！ 欲しかったバッグ
3万5000円で見つけたわ。
先にお金を振り込むのね。

信頼できる業者を選びましょう。
このマークの有無が目安になります。

申込みの際には最新の注意を払い、広告内に、商品等の価格やその支払方法、商品等の引き
渡しの時期や方法、事業者の名称や住所、電話番号等の法定内容の記載があるかを確認しま
しょう。特に、商品の説明（色・サイズ・金額・数量等）と取消条件　（返品条件や解約手数料等）
は必ず確認しましょう。
通信販売にはクーリングオフは適用されません。自己都合の返品については、ホームページに
記載されている『返品特約』に従うことになります。広告等に返品条件が表示されていない場
合は、8日間は送料を消費者負担で返品（契約解除）が可能です。（商品が不良品である場合は
別になります。）
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