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１ 機構、職員配置状況及び管轄区域   

 
（１）機構  

 
    センター長 ― 児童育成課長（SV）   課長補佐（SV）         主査（ＳＶ）   児童福祉司、一般職非常勤職員     

（兼課長補佐 SV）    （兼児童育成課長）      

            （児童相談第 1 グループ） 

 

                          主査（ＳＶ）          児童福祉司、保健師、一般職非常勤職員 

                   （児童相談第 2 グループ） 

                       

                                     課長補佐（総務）     一般職非常勤職員 

            課長補佐（総務）     

（総務・心理グループ）   主査（SV）           児童心理司 

 

※ＳＶ：スーパーバイザー    

 

 

（２）職員配置 

                     令和 6 年 4 月 1 日現在 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）管轄区域 

碧南市、刈谷市、安城市、知立市、高浜市 
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2  業務のあらまし 

児童相談センターは、児童福祉法第１２条に基づき設置された児童福祉行政の専門機関であり、業務は次のとお

りである。 

(１) 児童及び妊産婦の福祉に関する市町村の業務に関し、市町村相互間の連絡調整、市町村 

に対する情報の提供などを行う。 

(２) 児童に関する家庭からの相談のうち、専門的な知識及び技術を要するものに応ずる。 

(３) 児童及びその家庭について、必要な調査並びに医学的、心理学的、教育学的、社会学的 

及び精神保健上の判定を行い、その改善について指導を行う。 

(４) 児童を児童福祉施設に入所させ、又は里親等に委託して、その福祉を図る。 

(５) 児童の一時保護が必要と認められる場合に、一時保護を行う。 

(６) 児童の親権者が、その親権を濫用し、又は著しく不行跡であるときは、親権喪失等の請 

求を行うことができる。また、必要があるときは、後見人の選任及び解任の請求を行う。 

(７) 里親に関する普及啓発、里親に対する相談援助、養子縁組に関する相談援助等を行う。 

【児童相談センターの業務系統図】
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

相談の受付 

・相談 ・面接受付 

・通告 ・電話受付 

・送致 ・文書受付 

福祉事務所  
児童委員 
県・市町村  
児童福祉施設等 
警察署 
家庭裁判所  
保健所  
医療機関  
学校  
教育委員会  
里親  
家族・親戚  
近隣・知人  
児童本人  
その他 

調査 
(12②) 

社会診断 

心理診断 

医学診断 

行動診断 

その他の診断 

(結果報告、方針の再検討) 

都道府県児童福祉審議会 
(27⑥) 

(意見照会) 

(意見具申) 

援助方針 

会  議 

援助内容の 

決  定 
  

 
援助の実行 

(子ども、保護者、関係 

機関等への継続的援助) 

※ 援助内容 

１ 在宅指導等 

(１)措置によらない指導(12②) 

ア 助言指導 

イ 継続指導 

ウ 他機関あっせん 

(２)措置による指導(26①Ⅱ、27①Ⅱ) 

ア 児童福祉司指導 

イ 児童委員指導 

ウ 市町村指導委託 

エ 児童家庭支援センター指導 

オ 知的障害者福祉司、社会福祉主事指導 

カ 障害児相談支援事業を行う者の指導 

キ 指導の委託 

(３)訓戒、誓約措置(27①Ⅰ) 

２ 児童福祉施設入所措置(27①Ⅲ) 

指定発達支援医療機関委託(27②) 

３ 里親、小規模住居型児童養育事業委託措置(27①Ⅲ) 

４ 児童自立生活援助の実施(33 の 6①) 

５ 市町村への事案送致(26①Ⅲ) 

福祉事務所送致、通知(26①Ⅳ) 

都道府県知事、市町村長報告、通知(26①Ⅴ、Ⅵ、Ⅶ、Ⅷ、63 の 2、63 の 3) 

６ 家庭裁判所送致(27①Ⅳ、27 の３) 

７ 家庭裁判所への家事審判の申立て 

(１)施設入所の承認(28①②) 

(２)特別養子縁組適格の確認の請求(33 の 6 の 2①) 

(３)親権喪失等の審判の請求又は取消しの請求(33 の 7) 

(４)後見人選任の請求(33 の 8) 

(５)後見人解任の請求(33 の 9) 

                (数字は児童福祉法の該当条項) 

 

援助の終結、変更 

(受理、判定、援助方針会議) 

受理会議 判定 
(判定会議) 

(12②) 
保護/観察/指導 

(33) 

一時保護 
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３ 相談の種類と主な内容 

大分類 相談の種類 内         容 

養
護
相
談 

児 童 虐 待 相 談 

 児童虐待の防止等に関する法律の第２条に規定する次の行為に関する相談。 

 （１）身体的虐待 

 生命・健康に危険のある身体的な暴行 

 （２）性的虐待 

  性交、性的暴行、性的行為の強要 

 （３）心理的虐待 

  暴言や差別などの心理的外傷を与える行為、児童が同居する家庭における配偶者、家族に対する暴力 

 （４）保護の怠慢・拒否（ネグレクト） 

  保護の怠慢や拒否により健康状態や安全を損なう行為及び棄児 

そ の 他 の 相 談 

 父又は母等保護者の家出・失踪、死亡、離婚、入院、稼動及び服役等による養育困難児、迷子、

親権を喪失した親の子、後見人を持たぬ児童等児童虐待相談以外の環境的問題を有する子ども、

養子縁組に関する相談。 

保健相談 保 健 相 談 
 未熟児、虚弱児、内部機能障害、小児喘息その他の疾患（精神疾患を含む）等を有する子どもに

関する相談。 

障
害
相
談 

肢体不自由相談  肢体不自由児、運動発達の遅れに関する相談。 

視聴覚障害相談  盲（弱視を含む）、ろう（難聴を含む）等視聴覚障害児に関する相談。 

言語発達障害等相談 

 構音障害、吃語、失語等音声や言語の機能障害をもつ子ども、言語発達遅滞を有する子ども等に

関する相談。 

 ことばの遅れの原因が知的障害、自閉症、しつけ上の問題等他の相談種別に分類される場合は該

当の種別として取り扱う。 

重症心身障害相談  重症心身障害児（者）に関する相談。 

知 的 障 害 相 談  知的障害児に関する相談。 

発 達 障 害 相 談 
 自閉症、アスペルガー症候群、その他広汎性発達障害、学習障害、注意欠陥多動性障害等の子ど

もに関する相談。 

非
行
相
談 

ぐ犯行為等相談 

 虚言癖、浪費癖、家出、浮浪、乱暴、性的逸脱等のぐ犯行為若しくは飲酒、喫煙等の問題行動の

ある子ども、警察署からぐ犯少年として通告のあった子ども、又は触法行為があったと思料され

ても警察署から法第２５条による通告のない子どもに関する相談。 

触法行為等相談 

 触法行為があったとして警察署から法第２５条による通告のあった子ども、犯罪少年に関して家

庭裁判所から送致のあった子どもに関する相談。受け付けた時には通告がなくとも調査の結果、

通告が予定されている子どもに関する相談についてもこれに該当する。 

育
成
相
談 

性 格 行 動 相 談 
 子どもの人格の発達上問題となる反抗、友達と遊べない、落ち着きがない、内気、緘黙、不活発、

家庭内暴力、生活習慣の著しい逸脱等性格若しくは行動上の問題を有する子どもに関する相談。 

不 登 校 相 談 
 学校及び幼稚園並びに保育所に在籍中で、登校（園）していない状態にある子どもに関する相談。

非行や精神疾患、養護問題が主である場合等には該当の種別として取り扱う。 

適 性 相 談  進学適性、職業適性、学業不振等に関する相談。 

育児・しつけ相談  家庭内における幼児の育児・しつけ、子どもの性教育、遊び等に関する相談。 

その他の相談  上記のいずれにも該当しない相談。 
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４ 全体の概要について      

 

令和 5 年度の相談件数は 2,267 件で前年度（2,394 件）と比較すると減少している。相談別では、養護

相談が全体の 55.3％、障害相談が 36.7％を示し、２種別で全体の９割以上を占めている。 

                                               

（１）受付件数                                     単位：件 

区   分 
令和３年度 令和４年度 令和５年度 

計 計 碧南市 刈谷市 安城市 知立市 高浜市 管外 計 % 

養   護 1,144 1,298 184 290 364 233 141 41 1,253 55.3% 

虐待(再掲) 635 840 129 191 242 149 99 11 821 
(再掲)  

36.2% 

保   健 7 2 0 0 0 0 0 1 1 0.1% 

障   害 829 927 151 189 259 130 99 3 831 36.7% 

非   行 28 31 8 7 17 1 13 0 46 2.0% 

育   成 121 129 14 47 30 16 13 6 126 5.6% 

そ の 他 2 7 0 4 3 0 1 2 10 0.4% 

合   計 2,131 2,394 357 537 673 380 267 53 2,267 100% 

 

 

（２）対応状況（電話相談を除く）                            単位：件 

区   分 
令和５年度

受付 

面接 

指導 

訓戒 

・ 

誓約 

児童

福祉

司指

導 

児童

福祉

施設

入所 

指定

医療

機関

委託 

里親 

委託 

市町村

送致 

家裁 

送致 
その他 

令和５年度 

処理計 

養   護 1,203 998 2 43 34 1 9 95 0 26 1,208 

虐待(再掲) 821 678 2 34 17 1 1 79 0 5 
(再掲) 

817 

保   健 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

障   害 829 807 0 0 1 0 0 0 0 14 822 

非   行 41 19 8 5 1 0 0 0 5 1 39 

育   成 89 88 0 0 2 0 0 0 0 0 90 

そ の 他 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

合   計 2,162 1,912 10 48 38 1 9 95 5 41 2,159 
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（３）受付件数と対応延べ件数                            単位：件 

相談種別 
養護 

(その他） 

養護 

(虐待) 
非行 障害 育成 その他 合計 

受付件数 432 821 46 831 126 11 2,267 

％ 19.1% 36.2% 2.0% 36.7% 5.6% 0.5% 100% 

対応延べ件数 15,330 24,892 876 2,964 1,012 11 45,085 

％ 34.0% 55.2% 1.9% 6.6% 2.2% 0.0% 100% 

1 件あたり対

応延べ件数 
35.5 30.3 19.0 3.6 8.0 1.0 

平均 

19.9 

 

 

５ 養護相談について 

 

養護相談・・・父又は母等保護者の家出・失踪、死亡、離婚、入院、稼働及び服役等による養育困難児、

迷子、親権を喪失・停止した親の子、後見人を持ぬ児童等環境的問題を有する子ども、

養子縁組に関する相談 

 

理由別対応件数の推移                               単位：件 

区    分 
令和 

3 年度 

令和 

4 年度 

令和 5 年度 

碧南市 刈谷市 安城市 知立市 高浜市 管外 計 

家    出 

(失踪を含む) 
17 16 0 1 1 2 1 2 7 

死    亡 2 2 0 0 0 0 0 2 2 

離    婚 4 5 0 0 4 0 1 0 5 

疾    病 

(入院を含む) 
26 14 2 5 4 5 5 1 22 

家
庭
環
境 

虐      待 

（棄児を含む） 
629 820 124 184 239 154 105 11 817 

そ  の  他 434 372 51 91 113 64 34 18 371 

そ  の  他 35 36 4 3 4 15 2 6 34 

計 1,147 1,265 181 284 365 240 148 40 1,258 

（注）件数は各年度内に処理した件数であり、受付件数とは異なる。 
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６ 虐待相談について 

(1) 対応件数の状況 

ア 経路別対応件数                                                             単位：件 

区  分 

県・市町村 児童福祉

施設・ 

指定医療

機関等 

警察 里親 学校等 
医療 

機関 

家族・ 

親戚 

近隣・ 

知人 
本人 その他 合計 福祉事 

務所等 

児童相 

談所 
その他 

件 数 33 14 4 9 506 3 47 29 89 69 9 5 817 

％ 4.0% 1.7% 0.5% 1.1% 61.9% 0.4% 5.8% 3.5% 10.9% 8.4% 1.1% 0.6% 100% 

 （注）「県・市町村 福祉事務所等」・・・福祉事務所、児童委員 

    「県・市町村 その他」・・・保健センター、町村、他児相(県内) 

    「施設・指定医療機関等」・・・児童福祉施設（保育所含む）、旧国立療養所 

 

  イ 主な虐待者                                   単位：件 

区 分 

父 母 

その他 合計 
実父 

実父以外 

の父 
実母 

実母以外 

の母 

件数 398 47 341 4 27 817 

％ 
48.7% 5.8% 41.7% 0.5% 

3.3% 100.0% 
54.5% 42.2% 

 

ウ 被虐待児の状況                                 単位：件 

区分 身体的虐待 ネグレクト 性的虐待 心理的虐待 合計 （％） 

３歳未満 19 8 0 113 140 17.1% 

３歳～６歳 28 16 0 142 186 22.8% 

７歳～12 歳 77 33 2 182 294 36.0% 

13 歳～15 歳 37 7 5 72 121 14.8% 

16 歳以上 20 8 1 47 76 9.3% 

合 計 181 72 8 556 
817 100.0% 

（％） 22.2% 8.8% 1.0% 68.1% 

  （注）1「身体的虐待」・・・殴る、蹴る、叩く、投げ落とす、激しく揺さぶる、やけどを負わせる、溺れさせるなど。 

     2「ネグレクト」・・・乳幼児を家に残したまま外出する、食事を与えない、ひどく不潔にする、自動車の中に放置

する、保護者以外の同居人や自宅に出入りする第三者による虐待を放置するなど。 

     3「性的虐待」 ・・・性的行為の強要、性器や性交を見せる、ポルノグラフィの被写体にするなど。 

     4「心理的虐待」・・・言葉による脅し、無視、兄弟間差別的扱い、子どもの面前で配偶者やその他の家族などに対

し暴力をふるう、子どものきょうだいに 1～4 の行為を行うなど。 
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 エ 対応状況                                                                単位：件 

 

 オ 児童福祉施設への入所状況                       単位：件 

区 分 
児童養護 

施設 
乳児院 

児童自立 

支援施設 

児童心理治療 

施設 

その他 

の施設 
合計 

件数 9 6 1 0 1 17 

％ 52.9% 35.3% 5.9% 0% 5.9% 100% 

  

 カ 一時保護の状況                       単位：件 

区 分 

令和 4 年度 令和 5 年度 

受付計 
うち、一時保護を 

実施したもの 
受付計 

うち、一時保護を 

実施したもの 

件数 840 219 821 152 

％ 100% 26.1% 100% 18.5% 

 

 キ 児童虐待防止法関係                           単位：件 

区 

分 

安
全
確
認 

出
頭
要
求 

立
入
調
査 

再
出
頭
要
求 

臨
検
・
捜
索 

援
助
要
請 

保
護
者
・
指
導
勧
告 

全
部
制
限 

面
会
制
限 

通
信
制
限 

住
所
情
報
の
制
限 

接
近
禁
止
命
令 

件数 817 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

(２) 児童福祉法第２８条、第３３条の７による申立ての状況 

親権者の意に反して施設入所等の措置を行う場合の 

家庭裁判所による措置の承認を求める申立 

    

親権喪失、親権停止宣告の請求申立              

 

 

 

区  分 

令和５

年度 

受付 

面接指導 
児童福祉

司指導 

児童福祉

施設入所 

指定医療

機関委託 
里親委託 

 

市町村 

送致 
その他 

令和５

年度 

処理計 
助言 

指導 

継続 

指導 

他機関 

斡旋 

件 数 820 665 8 5 34 17 1 1 79 7 817 

％ - 81.4% 1.0% 0.6% 4.2% 2.1% 0.1% 0.1% 9.7% 0.9% 100% 

第２８条申立 

 6 件 

第３３条の７申立       

 ０件 
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７ 非行相談について 

 

ぐ犯行為等相談・・・虚言癖、浪費癖、家出、浮浪、乱暴、性的逸脱等のぐ犯行為、問題行動のある         

子ども、警察署からぐ犯少年として通告のあった子ども、又は触法行為があったと

思われても警察署から児童福祉法第２５条による通告のない子どもに関する相談。 

触法行為等相談・・・触法行為があったとして、警察署から児童福祉法第２５条による通告のあった         

子ども、犯罪少年に関して家庭裁判所から送致のあった子どもに関する相談。 

          受け付けた時には通告がなくとも、調査の結果、通告が予定されている子どもに関

する相談についてもこれに該当する。 

 

 （１）受付件数の状況 

    ア 相談件数                             単位：件 

    

 

 

 

 

 

    イ 年齢別件数                            単位：件 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 （２）対応状況                                 単位：件 

 

 

 

 

 

 

  令和 3 年度 令和 4 年度 令和 5 年度 

ぐ犯行為等相談 13 18 23 

触法行為等相談 15 １3 23 

合計 ２8 31 46 

  

０
□
６
歳 

７
歳 

８
歳 

９
歳 

10
歳 

11
歳 

12
歳 

13
歳 

14
歳 

15
歳 

16
歳 

17
歳 

18
歳 

合
計 

ぐ犯行為 

等相談 
0 0 0 1 0 2 3 3 8 1 3 2 0 23 

触法行為 

等相談 
０ ０ 1 ０ 1 1 １ 13 6 0 ０ ０ 0 23 

合  計 0 0 １ 1 1 3 4 16 14 1 3 2 0 46 

  
令和 5 

年度受付 
面接指導 

訓戒 

・ 

誓約 

児童福祉

司指導 

児童福祉

施設入所 

指定医療

機関委託 

里親 

委託 

家裁 

送致 
その他 合計 

ぐ犯行為 

等相談 
23 22 0 1 0 0 0 ０ 0 23 

触法行為 

等相談 
23 2 8 4 1 0 0 5 1 21 

合  計 46 24 8 5 1 0 0 5 1 44 
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８ 要保護児童対策地域協議会設置状況について 

（１）要保護児童対策地域協議会設置状況 

平成 16 年の児童福祉法改正により、虐待を受けた児童などに対する市町村の体制強化を図るた

め、関係機関が連携を図り児童虐待等への対応を行なう「要保護児童対策地域協議会」が設置されて

います。平成 20 年児童福祉法改正により、対象は要保護児童、要支援児童及びその保護者、特定妊

婦まで拡大されました。管内では下表のとおり協議会が設置されています。 

市名 現                 況 

碧南市 

平成 15 年 7 月 3 日「子ども虐待防止ネットワーク・へきなん協議会」を設置。 

平成 17 年 7 月 1 日「碧南市要保護児童対策地域協議会」を設置。 

事務局はこども課。年 1 回代表者会議、毎月実務担当者連絡会議を開催。 

刈谷市 

平成 14 年 7 月 1 日「刈谷市児童虐待防止協議会」を設置。 

平成 17 年 10 月 1 日「刈谷市要保護児童対策地域協議会」を設置。 

平成 20 年 4 月 1 日「刈谷市要保護者対策地域協議会」を設置。児童部会、高齢者部会、

障害者部会、DV 被害者部会（平成 24 年 4 月 1 日）の 4 つの部会で構成。 

児童部会の事務局は子育て推進課。年 1 回代表者会議、毎月実務者会議を開催。 

安城市 

平成 16 年 10 月 1 日「安城市児童虐待防止協議会」を設置。 

平成 17 年 10 月 1 日「安城市要保護児童対策地域協議会」を設置。 

平成 20 年 4 月 1 日「安城市虐待等防止地域協議会」に名称変更。児童部会、高齢者部会、

障害者部会、DV 部会の４部会で構成。 

児童部会の事務局は子育て支援課。年 2 回代表者会議、毎月実務者会議を開催。 

知立市 

平成 15 年 7 月 1 日「知立市児童虐待防止ネットワーク協議会」を設置。 

平成 17 年 7 月 1 日「知立市要保護児童対策ネットワーク協議会」を設置。 

平成 28 年４月１日「知立市虐待等防止ネットワーク協議会」を設置。児童部会、高齢者部

会、障害者部会、DV 部会の 4 部会で構成。 

年 1 回代表者会議、毎月実務者会議を開催。 

高浜市 

平成 16 年 7 月 1 日「高浜市虐待防止ネットワーク協議会」を設置。 

平成 18 年 4 月 1 日「高浜市要保護者対策地域協議会」を設置。 

年 1 回代表者会議、毎月要保護児童対策実務者会議を開催。実務者会議は児童・高齢者・障

害者の 3 会議で構成。 

 

（２）虐待・要支援ケース把握数（令和 6 年 4 月末現在）               単位：件 

市名 

市管理ケース  児相管理ケース 
その他の機関による

管理ケース 
合計 

要保護 要支援 施設措置 在宅継続 

碧南市 1 11 18 5 0 35 

刈谷市 1 5 37 8 0 51 

安城市 11 12 60 16 0 99 

知立市   0  11 31 3 0 45 

高浜市 3 14 ２4 0 0 41 
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９ 資料 

（1）管内の人口と関係機関数  

＜資料１＞ 管内の人口と関係機関数 
単位：人 

  
人口 

（人） 

保育所 

（所） 

幼稚園 

（園） 

認定   

子ども

園

（園） 

小学校 

（校） 

中学校 

（校） 

特別 

支援 

学校 

（校） 

家庭 

相談員

（人） 

民生 

委員 

（人） 

主任 

児童 

委員 

（人） 

碧南市 72,382 13 5 3 7 5 0 4 115 12 

刈谷市 152,682 21 2 15 15 6 １ 2 161 12 

安城市 188,010 27 5 19 21 8 1 1 228 21 

知立市 72,302 12 4 1 7 3 0 3 97 6 

高浜市 49,211 7 3 4 ５ ２ 0 2 50 3 

計 534,587 80 19 42 55 24 2 12 651 54 

（注）令和 6 年４月１日現在 

 

（2）市別・相談種類別受付件数（令和 5 年度実績）                  単位：件 

  
 

区 分 

養護相談 

     

保                            

健 

障害相談 非行相談 育成相談 

 

そ

の

他 

計 
児
童
虐
待 

そ 

の 

他 
肢 

体

不

自

由 

視

聴

覚 

言

語

発

達 

重

症

心

身 

知

的

障

害 

発

達

障

害 

ぐ

犯

行

為

等 

触

法

行

為

等 

性

格

行

動 

不

登

校 

適

性 

育

児 

・ 

し

つ

け 

碧南市 129 55 0 4 0 0 3 133 11 1 7 4 0 8 2 0 357 

刈谷市 191 99 0 0 0 0 8 168 13 6 1 21 2 17 7 4 537 

安城市 242 122 0 2 0 0 16 230 11 6 11 18 1 6 5 3 673 

知立市 149 84 0 0 0 0 5 114 11 1 0 6 0 6 4 0 380 

高浜市 99 42 0 0 0 0 1 93 5 9 4 6 0 3 4 1 267 

管外 11 30 1 0 0 0 0 3 0 0 0 4 0  0 2 2 53 

計 821 432 1 6 0 0 33 741 51 23 23 59 3 40 24 10 2,267 


